附件5:

2020年柳州市税务局“谁主管谁负责”任务措施清单（主管部门）

	单位名称
	普法内容
	普法对象
	主要措施
	具体活动内容

(线上、线下、场次)
	完成时限
	责任部门
	责任人
	联系方式

	国家税务总局柳州市税务局
	《新办企业减税降费政策专题》
	企业财务、会计
	告知新办企业纳税人可享受到的一系列减税降费新政策
	组织开展1次线上纳税人学堂宣讲
	2020年1月31日前
	纳税服务中心
	阳辉
	5379707

	
	《疫情防控期间在家办税缴费指南》
	纳税人、缴费人
	足不出户，在家办税教学直播
	组织开展1期线上纳税人学堂，重点对广大纳税人使用“广西电子税务局”、“广西政务”APP、“广西税务12366”微信公众号、自然人电子税务局（web端、手机个人所得税APP端及扣缴客服端）等“非接触式办理”的网络途径办税技巧进行详细教学。
	2020年2月28日前
	纳税服务中心
	阳辉
	5379707

	国家税务总局柳州市税务局
	《抗击新冠肺炎疫情税收优惠政策宣讲会》
	纳税人
	线上纳税人学堂直播
	组织开展1期线上纳税人学堂直播，针对近期出台的多项支持企业和个人抗击疫情、复工复产的税收优惠政策，在对抗疫情的同时减轻企业负担。
	2020年2月28日前
	纳税服务中心
	阳辉
	5379707

	
	《支持个体工商户复工复业增值税政策及阶段性减免社会保险费政策内容讲解》
	纳税人、缴费人
	线上纳税人学堂直播
	组织开展1期线上纳税人学堂直播，统筹推进新冠肺炎疫情防控和经济社会发展工作，大力支持和组织推动各类生产企业复工复产，落实疫情防控期间各项税收优惠政策及阶段性减免社会保险政策。
	2020年3月31日前
	纳税服务中心
	阳辉
	5379707

	
	《发票申领非接触式办理》
	领票人、办税员
	线上纳税人学堂直播
	组织开展1期线上纳税人学堂，向纳税人、办税员介绍发票线上领用的渠道，申领操作步骤以及发票缴销线上操作等。
	2020年4月30日前
	纳税服务中心
	阳辉
	5379707

	国家税务总局柳州市税务局
	“主播带我去办税”的网络直播
	纳税人
	开展“主播带我去办税”的网络直播


	以主播的视角，深入办税服务厅，重点介绍“非接触式”办税新举措和便民办税春风行动新举措，把便民办税的举措通过新媒体向广大纳税人进行传播。


	2020年4月30日前
	纳税服务中心
	阳辉
	5379707

	
	开展个人所得税汇算宣传
	自然人、扣缴义务人
	加强政策、操作流程解读，适时推出动漫、微视频等个税宣传产品
	通过柳州税务微信公众号向纳税人推送；

在办税服务厅滚动播放；

通过外部媒体适时开展宣传报道。
	2020年6月30日前
	纳税服务中心
	阳辉
	5379707

	
	开展企业所得税汇算宣传
	企业会计
	加强政策、操作流程解读，适时推出动漫、微视频等个税宣传产品
	1.通过柳州税务微信公众号向纳税人推送；

2.在办税服务厅滚动播放；

3.通过外部媒体适时开展宣传报道。
	2020年6月30日前
	纳税服务中心
	阳辉
	5379707

	国家税务总局柳州市税务局
	纳税人网上学堂
	纳税人、缴费人
	按“非接触式办税”工作要求，结合“便民办税春风行动”开展政策宣讲。
	组织开展线上纳税人学堂直播，为纳税人和缴费人讲政策、解难题，让纳税人、缴费人政策培训不掉线。通过柳州广播电台进行活动宣传10次，视频直播12次。
	2020年12月31日前
	纳税服务中心
	阳辉
	5379707
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